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Tootervishoiuteenus ja selle osutaja

 Tootervishoiuteenus

on tootervishoiuarsti, tootervishoiuode,
toohiigieeniku, toopsithholoogi vo1 ergonoomi
tooulesande tditmine eesmargiga aidata kaasa
tootaja tervisele ohutu tookeskkonna loomisele,
ennetada tooga seotud haigestumisi ning siilitada
ja edendada tootaja tervist ja toovoimet

e Tootervishoiuteenuste osutaja on
Tervishoiuametis registreeritud voi
Tervishoiuameti tegevusluba omav
tootervishoiuteenuseid osutav juriidiline i1sik vo1
fltisilisest 1sikust ettevotja
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Tootervisholuteenusega on kaetud
~ 35-45 % tootajatest

20 Tootervishoiuoed

[9+0+12 I Toohiigieenik,

toopsithholoog, ergonoom

Tootervishoiuarstid
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Uuringu eesmérgid:

e Saada iilevaade tootervishoiuarstide
tegevusest Eestis

 Hinnata tootervishoiuarstide hoiakuid

* Jdentifitseerida informatsiooni allikad

e Uurida tootervishoiuarstide koostood tooandjatega ja
nende rolli tootervishoiu ja tooohutuse t00
korraldamisel ettevottes

e Uurida muudatusi, prioriteete ja probleeme
tootervishoiu ja tooohutuse siisteemis
1918
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Uurimismeetodid:

e Tootervishoiuarstide kiisitlus (2002 a. ja 2009 a.)

e Tippjuhtkonna, tookeskkonnaspetsialistide
semi-struktureeritud intervjuud

 Fookusrithma intervjuud tootajatega
e Dokumentide analiiiis
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Kiisimustik:

-

e A - taustinformatsioon

3. Kuisageli leozalete f0okoha riskianaliitisil”
Ll izapiev | _:kordnidalas | J:kerdkuu: _|ipaarkerdaaastas | |;eio0m

4. Mitmest spetsialistist koosneb riskianaliiise teostay tétgrupp?
%. Kas Teic osaluscl teostatud rislianaliiiisile jirgnek tervisclontroll?

O alau [ evarmast /sageli Tlebarva e mive kunagi
6. Kulsagell Te teostate tervisekontrolli juba olemasoleva (tédandjal olemas)
riskianaliiiisi péhjal?
. alati [: enamasti /sageli [C-harva [J: mitt= kunag.
Kas iga uue ettevétte lisandumisega ning tervisekontrolli teostamisega kiilastat
Teettevitet et tutvuda tidtingimustega?
[ alati []-enamasti/sageli [l-harva [[]: ménkerd [ - mitte kurag

Palun pahjzndage, millest lihtute o tsuse regemisel kas Kiilastada etfeviter voi mitte:

D Talgimise ja hindamise praktiiine [dhiviimine

1. Milliseid tddtervishoiualaseid abistavaid legevasi bl viite:
166y dlnend kst kw ed, sils miks (palun Hpsustage)

kliendirabulolukiisidusi

1605 L essih sidust

10Gkeskkonnanduso

O

O

O

. wiokeskkonna ohuteguite mctuniswlanusi
D i

O

munud {palun Epsu s
2. Kas Teie asutuses on juurutatud tagasizide klientidelt analiiiisimise siisteem
nende rahuclu nurimiseks, teenuze kvaliteeti tagamiseks? O 1jah O.«i

Kuidas toimub “kliendisuhe™? (palun tapsustage )

J. Kuidas teostatakse head rodtervishoiutava? (fegevuse plaanipdrasus, tegevuse
kvaliteedija tulemuslikkuse jilgimine ja hindamine) (paluntipsusage)

4. Kaslizsaks tidtervishainspetsialisti knhnstusrele tegelete ka ravithidga?
a. [ jah b. [ .

Eui jah, siis milu (uadi pidalas keskmisell?

5. Muud thdd, millega tegelete (ndir. dpetamine, teadustta, jne.): /

e B - koolitus

 (C -igapaevased iilesanded
tootervishoiu valdkonnas

e D - jalgimise ja hindamise
praktiline libiviimine;
toovahendid; lisateenused

e E - informatsiooni allikad

e F - praktiline tegevus

e G - suhted tooandjaga, koostoo

 H - eetika tootervishoius

e I - kontaktinf

© Marina Jarvis, MSc |1 2009




Organisatoorne vorm:

Muu

Tootervishoiuteenistus

FIE

Tervishoiuasutuse struktuuriiksus
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Keelte oskus:

Norra (keskmine)

Rootsi keel (ebapiisav)

Inglise keel (hea véi vdga hea)

Soome keel (hea)

Vene keel (vdga hea vdi emakeel)

Eesti keel (vdga hea vdi emakeel)

43
46
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Koolitus: 2002 ja 2009 a.

Kiusimus 2002 a 2009 a
Kas olete osalenud
erialastel tdiendkoolitustel 53% 68%
viimase kolme aasta
jooksul?

Kutsehaigused ja tboga seotud haigused
(diagnostika, ravi, ennetus)

Koolitusvajadused: 43% 59%

U9 IEEmEs] vElllE & 1OIgE Rehabilitatsioon ja/véi t66vaime
vajalikumat teemat, milles :
edendamine

soovitakse koolitust 31% 51%

Téotervishoiu alane seadusandlus,
regulatsioonid ja juhendid
20% 38%
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Igapaevased tooulesanded

 Tootervishoiuarstide keskmine tootundide arv nadalas
tootervishoius on 31 (min 4, max 48 t)

Arstid puhendavad oma tooajast koige enam aega:

e Tervisekontrollide tegemisele

e Kutsehaiguste ja toost pohjustatud haiguste
diagnoosimisele (s.h. dokumentatsiooni koostamisele)

e Tooandja ja tootaja noustamisele (IKV valimine,
ergonoomilised lahendused ..)

 Administratiivsele ja igapaevasele paberitoole
 Tookohtade kiilastusele

74% vastanutest tegeleb ravitooga
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Tookoha kiilastus:

e Kas iga uue ettevotte lisandumisega ning
tervisekontrolli teostamisega kiilastate Te
ettevotet et tutvuda tootingimustega?

Alati
40 1.
SN
,,"- 30’ T, ™ i .
-~ 2 - S o \'x
/.-”.J_’,-—"' _,-”25/ A TN - >
J. . ‘\.\
%

Mitte kunagi fjf’ : ——s Enamasti/ Sageli
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Moni kord Harva

%
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Osalemine tookoha
riskianaluisil:

e Kui sageli Te osalete tookoha riskianaliiisil?

Iga paev
60
//

_J:‘:;. Kord nadalas

ey

\/ 5 ]

Paar korda aastas “Kord kuus

%
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Suhted tooandjaga, koostoo (1)

o Kas Teie arvates on ettevotte juhtkond
motiveeritud parandama tootingimusi sailitamaks
tootajate tervist ja toovoimet ? (%)

9 6
3

22

® Jah, alati

= Pigem jah

= Pigem mitte
o Ej

®Eitea

64
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Suhted tooandjaga, koostoo (2)

o Kas Teie arvates on tooandjad valmis koostooks
tootervishoiuarstiga tootajate toovoime
sailitamiseks ja tervise edendamiseks tookohal ?

3 P 6

17
® Jah, alati

® Pigem jah

= Pigem mitte
m Ei

= Eitea

69

Y
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Suhted tooandjaga, koostoo (3)

o Kas tooandjad rakendavad soovitusi
tookeskkonna parendamiseks, mida toob valja
tootervishoiuarst tervisekontrolli alusel ? (%)

8 5

m Alati
m Sageli
= Harva

® Eitea, kuna tagasiside
puutub

Yo
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Seadusandlus

e Kas Teie arvates kattuvad seadusandlusega
etteniahtud tootervishoiuarsti kohustused
tegelikkusega ? (%)

Jah Ei

(RN 1918 )
I[NNIl TALLINNA TEHNIKAULIKOOL
(IIIN TALLINN UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

© Marina Jirvis, MSc 12009




Tootervishoiuarsti tooiilesanded:

* tookeskkonna ohutegurite valjaselgitamine
riskianaliiiisi kaigus ja nende voimaliku moju
hindamine tootaja tervisele, arvestades tema ealisi ja
soolisi isedrasusi

o tootajate tervisekontroll ja terviseseisundi hindamine

e tooandja noustamine t00 kohandamisel tootaja
terviseseisundile

e tooandja noustamine tootingimuste parandamisel,
toovahendite valikul ja ohutul kasutamisel ning
isikukaitsevahendite valikul ja kasutamisel

e tootajate taastusravi korraldamine
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Tootervishoiuteenuse osutaja voib osutada
jargmisi tootervishoiuteenuseid:

tookeskkonna riskianaluiiisi tegemine, sealhulgas
ohutegurite parameetrite mootmine

tootajate tervisekontroll ja terviseseisundi hindamine
tootajate taastusravi korraldamine

tooandja noustamine t00 kohandamisel tootaja
voimetele ja terviseseisundile

tooandja noustamine toovahendite ja
isikukaitsevahendite valikul ja kasutamisel ning
tootingimuste parandamisel

tooandja ja tootaja psiihholoogiline noustamine
g 1918 3
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Kitsaskohad tootervishoiu ja tooohutuse
suisteemis (1):

* Puudulik seadusandlus

e Kohustusliku kutsehaiguste ja tooonnetuste
kindlustussiisteemi (TOKS) puudumine

* Vaihene tootervishoiuteenuse kéittesaadavus
e Tootervishoiu ja tooohutuse spetsialistide vihesus
* Kutsehaiguste diagnoosimise keerukus

e Tootervishoiuarstidel puudub lepinguline suhe
Haigekassaga

* Vahe voimalusi tootajate iimberoppeks voi tooalaseks
rehabilitatsiooniks
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Kitsaskohad tootervishoiu ja tooohutuse

suisteemis (2):

e Ettevotte juhtide ja tootajate vihene informeeritus ja
motivatsioon

 Viahene kommunikatsioon tooandjate ja
tootervishoiuarstide vahel

 Perearstide vihene teadlikkus

e Vaihene koordineeritus ja koostoo tootervishoiuarstide ja
tooinspektorite vahel

 Riskianaliitisi madal kvaliteet

e Puudub siistemaatiline teadusalane tegevus tootervishoiu
ja tooohutuse valdkonnas Eestis

 Puudub pikaajaline arengu strateegia, visioon
tootervishoius riiklikul tasandil iul;{; R INNA TEHNIKAULIKOOL
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Juhtumiuuring

* 10 keskmise suurusega tootmisettevotet:

v" Metallitoostus (3)

v’ Tekstiil ja omblus (2)
v Plastmassi tootmine (2)
v" Triikitoostus (1)

v Toiduainete toostus (2)
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Pohilised tulemused tippjuhtkonna
intervjuudest:

v' Informeeritus, motivatsioon ja pithendumus
v Teadlikkus tootervishoiuteenuste kasust

v Koostoo tootervishoiuarstiga

v Peaaegu juhtunud tooonnetused (near misses)
v' Tooonnetuste maksumus

v" Strateegiline juhtimine

v' Meetmed terviseriskide viltimiseks voi
vahendamiseks
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Tootervishoiuteenuse osutaja valimise
kriteeriumid (tooandja arvamusel):

v Hind

v' Dokumentatsioon

v Asukoht / mobiilsus

v Terviseuuringute / analiiiiside aeg

v' Terviseuuringute / analiiiiside valik, mis tugineb
reaalsetele ohuteguritele

v' Personali suhtumine (tootajate tagasiside pohjal)
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Tootervishoiuteenistused:

Allikas: Tervishoiuamet (Seisuga 15.10.2009)



TERVISHOIUAMET

Registrid

Tegevusiubade otsing asutuste jargi
Esimese sammuna on vaja tapsustada asutus

Tegevusiuba:

L koodijargi Teenuse osutaja:

_ himejargik
eriala jargi

hambaarstid

..ammaemandad

e 1 tootervishoiuteenused
Lumbrijarg ...

pir o
omaniku jangi

hadgla liigi jarg

kdik kehtivad
.Mmaakonnajargi

.. perearstijargi

Pﬁ'fm leguisenud _

_ haigialigd

www.tervishoiuamet .ee




Tooandja vajadused ja ootused:

e Tootervishoiuteenuse kiattesaadavus

e Ettevotte kiilastus tootervishoiuarsti poolt
tootingimustega tutvumiseks

e Jarjepidevus (nt kontaktisiku olemasolu, kes
pidevalt tegeleb ettevottega)

 Tootajate teavitamine ja motiveerimine
ohutusnouete taitmiseks ning oma tervise eest
hoolitsemiseks

e Selged ja arusaadavad tervisekontrolli otsused
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Tanan tahelepanu eest!

Q-

&‘o 0'7

Marina Jirvis, MSc

E-mail; marina.jarvis @tseba.ttu.ee
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